O Pertrak.

POLITICA DE CALIDAD

Nuestra MISION es:
La fabricacion y comercializacion de componentes mecanizados, y

conjuntos, destinados al mercado local, regional e internacional.

La VISION que tenemos es:
Ubicar a la empresa en el ambito internacional.
por lo que definimos los siguientes Lineamientos y OBJETIVOS DE LA CALIDAD:

e |a prioridad en la satisfaccion de las necesidades y expectativas del cliente
de manera de asegurar la entrega de la calidad prometida.

® [l diseno de los procesos de manera planificada y su evaluacion constante de
forma de lograr la mejora continua de los mismos.

e La conformidad de diseno y gestion del sistema de calidad de acuerdo con los
lineamientos de la IATF 16949 y los requerimientos de los clientes.

Creemos que la consecucién de estos objetivos, apoyados en la capacitacion de
nuestros Recursos Humanos y en la comunicacion, redundara en beneficios
para todos.
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